
ДОГОВОР
на техническое обслуживание объектовых базовых приборов с выводом сигнала АСПС о срабатывании на пульт пожарной охраны
г. Омск                                               



   
«____» ________ 20__ г.
________________________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице _________________________, действующего на основании __________________, с одной стороны,
И ______________________________, в лице ________________________, действующего на основании _______________________, лицензии ______________, именуемый в дальнейшем Исполнитель, с другой стороны, далее по тексту вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Определения и понятия
1.1. Предмет договора – техническое обслуживание объектовых базовых приборов с выводом сигнала АСПС о срабатывании на пульт пожарной охраны для обеспечения безопасности на Объекте. 
1.2. Объект – здание, сооружение, помещение, имеющее автоматическую пожарную сигнализацию, систему оповещения людей о пожаре и систему противодымной защиты (далее АСПС) и систему дублирования сигнала о пожаре от автоматической пожарной сигнализации на пульт подразделения пожарной охраны (далее система мониторинга). 
1.3. Пульт централизованного наблюдения (ПЦН) – круглосуточная служба, осуществляющая в реальном времени наблюдение и сбор информации о срабатывании автоматических систем охранно-пожарной сигнализаций на удаленных Объектах.
1.4. Мониторинг – дистанционное (удаленное) наблюдение за состоянием автоматической системы пожарной сигнализации, установленной на Объекте, а также систематический контроль за дублированием сигнала от автоматической пожарной сигнализации на пульт подразделения пожарной охраны, установленный в здании Главного управления МЧС России по Омской области расположенного по адресу г. Омск, ул. Интернациональная, 41.
1.7. 
Дежурный ПЦН – сотрудник Исполнителя, осуществляющий в соответствии с графиком дежурств наблюдение и сбор информации с ПЦН для принятия в соответствии с должностной инструкцией решения об устранении (ликвидации) чрезвычайной ситуации на Объекте.
1.8. Техническое обслуживание – комплекс организационно-технических мероприятий планово-предупредительного характера по поддержанию технических средств АСПС и систем мониторинга в состоянии, соответствующем требованиям технической документации в течение срока эксплуатации.
1.9. Библиография – Федеральный закон «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности», Федеральный закон «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», Федеральный закон «О техническом регулировании», Технический регламент Евразийского экономического союза ТР ЕАЭС 043/2017 «О требованиях к средствам обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения», Распоряжение Правительства РФ от 03.12.2014 № 2446-р «Концепция построения и развития аппаратно-программного комплекса Безопасный город», ГОСТ Р 56935-2016 «Национальный стандарт Российской Федерации. Производственные услуги. Услуги по построению системы мониторинга автоматических систем противопожарной защиты и вывода сигналов на пульт централизованного наблюдения "01" и "112"», ГОСТ Р 57974-2017 «Национальный стандарт Российской Федерации. Производственные услуги. Организация проведения проверки работоспособности систем и установок противопожарной защиты зданий и сооружений. Общие требования», ГОСТ Р 54101-2010 «Национальный стандарт Российской Федерации. Средства автоматизации и системы управления. Средства и системы обеспечения безопасности. Техническое обслуживание и текущий ремонт».
2. Предмет договора
2.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию услуг по техническому обслуживанию АСПС, систем мониторинга, а также осуществления систематического контроля за дублированием сигнала от автоматической пожарной сигнализации на пульт подразделения пожарной охраны, установленного в здании Главного управления МЧС России по Омской области расположенного по адресу г. Омск, ул. Интернациональная, 41, согласно сметного расчета на ежемесячное техническое обслуживание системы пожарной сигнализации и оповещения людей о пожаре в соответствии с действующим законодательством, указанном в п. 1.9, а  Заказчик обязуется принять и оплатить услуги в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором. 
2.2. Место оказания услуг: ________________________________________________, на которых установлено оборудование, подлежащее техническому обслуживанию. 
2.3. Сроки оказания услуг: c                года.
2.4. Настоящий договор заключен на основании п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального                          закона «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
3. Обязанности сторон
3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1.  С надлежащим качеством оказывать услуги, переименованные в п. 2.1. настоящего договора в течение срока оказания услуг, установленного пунктом 2.3.
3.1.2.  Техническое обслуживание выполнять в соответствии с графиком, установленным Приложением № 2. Перед началом производства работ переименованных в п. 2.1 составляется акт первичного обследования АСПС и систем мониторинга требованиям функциональной безопасности с дефектной ведомостью.
3.1.3.  Проводить техническое обслуживание не реже 1 (одного) раза в месяц.
3.1.4.  Осуществлять сдачу оказанных услуг в порядке и на условиях настоящего договора;
3.1.5.  Осуществлять эксплуатационное обслуживание и текущий ремонт объектовых базовых приборов, передающих сигнал о срабатывании АСПС.
3.1.6.  Осуществлять постоянный контроль технического состояния и правильности функционирования систем в целом путем проведения мониторинга.
3.1.7.  Осуществлять периодическую проверку (путем измерений, испытаний) соответствия параметров требованиям технической (эксплуатационной) документации, но не реже 1(одного) раза в квартал. Оказание услуг, как в ходе эксплуатации, так и при проведении технического обслуживания АСПС и систем мониторинга осуществлять средствами измерений, прошедшими своевременную метрологическую поверку.
3.1.8.  Осуществлять своевременную замену отдельных составляющих и частей систем, регламентированных технической документацией на них. Замена вышедших из строя элементов АСПС осуществляется за счет средств Заказчика.
3.1.9.  Осуществлять ведение постоянного учета отказов, сбоев и ложных срабатываний систем, выявление и устранение причин их возникновения путем мониторинга.
3.1.10.  Осуществлять проведение обобщения и анализа получаемой информации о техническом и функциональном состоянии обслуживаемых систем путем мониторинга. По результатам мониторинга разрабатывать меры по совершенствованию методов технического обслуживания АСПС и систем мониторинга и доводить данную информацию до заказчика.
3.1.11.  Осуществлять заблаговременное определение достижения отдельными составными частями АСПС систем мониторинга предельного ресурса с целью своевременной замены и доводить данную информацию до заказчика.
3.1.12.  Осуществлять допуск к производству работ по техническому обслуживанию и текущему ремонту АСПС и систем мониторинга персонала, имеющего достаточную профессиональную подготовку и предусмотренные в установленном порядке разрешительные документы на осуществление данного вида работ, и проведение постоянной работы по повышению его квалификации.
3.1.13.  Осуществлять ведение журнала проверки объектовых базовых приборов АСПС и систем мониторинга.
3.1.14.  Уведомлять Заказчика о возникающей необходимости замены запасных частей и выполнения ремонта, в целях обеспечения безаварийной работы оборудования при проведении мониторинга.
3.1.15.  Выполнять заявки на устранение неисправностей оборудования, а также устранение неисправностей, выявленных при мониторинге в течение 12 (двенадцати) часов с момента их поступления и выявления. По окончании ремонтных работ должен быть составлен акт первичного обследования АСПС и систем мониторинга требованиям функциональной безопасности.
3.1.16.  Готовить дефектную ведомость к моменту достижения системой предельного состояния и информировать заказчика о ее готовности.
3.1.17.  Обеспечивать мониторинг поступающих сигналов пожарной тревоги с целью оперативного реагирования единой диспетчерской службы пожарной охраны. Обеспечить возможность интеграции адресных систем пожарной, охранной сигнализации различных производителей и снятие с этих систем максимума информации (информативность до датчика в системе мониторинга).
3.1.18.  Обеспечить поступления на дежурный ПЦН исполнителя тревожных, пожарных и сервисных извещений, таких как "Пожар", "Неисправность АПС", "Тревога", "Восстановление пожарных шлейфов", "Сигнал о снятии шлейфа" и т.д.
3.1.19.  Обеспечивать дублирование сигнала о возникновении пожара на пульт подразделения пожарной охраны без участия работников объекта и (или) транслирующей этот сигнал организации для направления на объект сил и средств пожарного расчета согласно расписанию выезда.
3.1.20.  Принимать участие в проведении проверок органов государственного пожарного надзора, предусмотренных Федеральным законом «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля». Обеспечить своевременное предоставления необходимой документации и устранение выявленных нарушений лицензионных требований и условий.
3.1.21.  Информировать Заказчика о всех случаях отказов, ложных срабатываниях, повреждениях оборудования, для принятия Заказчиком компенсирующих мер по сохранению уровня безопасности здания или сооружения в период проведения ремонтных работ.
3.1.22.  Оказывать услуги согласно действующих нормативно–правовых актов и нормативных документов указанных в п. 1.9, а также в соответствии с требованиями охраны труда, правил техники безопасности и других нормативных актов Российской Федерации.
3.1.23. При эксплуатации средств обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения сверх срока службы, установленного изготовителем (поставщиком), и при отсутствии информации изготовителя (поставщика) о возможности дальнейшей эксплуатации силами Исполнителя обеспечивается ежегодное проведение испытаний средств обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения до их замены в установленном порядке. Информация о работах, проводимых со средствами обеспечения пожарной безопасности и пожаротушения, вносится в журнал эксплуатации систем противопожарной защиты и составляются соответствующие акты.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1.  Определить ответственных лиц за содержание и организацию эксплуатации объектовых приборов, в том числе и в структурных подразделениях. Осуществлять содержание и эксплуатацию оборудования.
3.2.2.  Обеспечивать своевременный доступ персонала Исполнителя или уполномоченных им лиц к оборудованию для проведения работ по эксплуатационно-техническому обслуживанию и ремонту.
3.2.3.  Своевременно информировать Исполнителя о всех случаях отказов, срабатываний, повреждений оборудования, вносить соответствующую запись в Журнал регистрации вызовов. Не допускать для ремонта оборудования представителей посторонних организаций и частных лиц, не относящихся к персоналу Исполнителя или уполномоченным им лиц.
3.2.4.  Обеспечивать работу систем АСПС и мониторинга на объекте собственными силами или силами третьих лиц, включающую в себя комплекс организационно-технических мероприятий планово-предупредительного характера по поддержанию технических средств сигнализации в состоянии, соответствующем требованиям технической документации в течение срока эксплуатации.
3.2.5.  Предпринять компенсирующие меры по сохранению уровня безопасности здания или сооружения в период проведения работ по техническому обслуживанию и текущему ремонту, в случае вынужденного временного отключения системы или ее части, либо ограниченного функционирования, заказчик должен предпринять компенсирующие меры по сохранению уровня безопасности здания или сооружения в период проведения этих работ.
3.2.6.  Ежемесячно осуществлять приемку оказанных услуг в порядке и на условиях, предусмотренных условиями настоящего Договора.
3.2.7.  Оплачивать проведенные работы, предусмотренные данным договором, а также в соответствии порядком расчета.
3.2.8.  Уведомлять Исполнителя о планируемых проверках органами государственного пожарного надзора, проводимых в рамках Федерального закона «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля».
3.2.9.  Предоставить информацию и документы (при их наличии) исполнителю, для формирования паспорта, включающие в себя: - информацию о системе АСПС и мониторинга, установленной на объекте: - копию проектной документации; - акты ввода систем в эксплуатацию; - паспорта, техническую документацию и/или сертификаты на элементы, на технические средства систем; - инструкции по эксплуатации систем; - акты проверки работоспособности систем; - акты о наличии неисправностей в системах; - журнал учета состояния неисправностей систем; - сертификаты соответствия систем; - акт мониторинга дублирования сигнала о возникновении пожара на пульт подразделения пожарной охраны.
3.2.10.  Не допускать для ремонта оборудования представителей посторонних организаций и частных лиц, не относящихся к персоналу Исполнителя или уполномоченных им лиц.
4. Технические условия 
4.1. При оказании услуг по техническому обслуживанию и текущему ремонту АСПС и систем мониторинга Исполнитель должен:
- строго соблюдать периодичность и объем оказываемых услуг, предусмотренный технической документацией обслуживаемых систем и их составных частей;
- проводить тестирование всех узлов и агрегатов ПЦН на программном и аппаратном уровне, проверять работоспособности программного обеспечения и операционной системы;
- регулярно осуществлять ведение документации, связанной с проведением технического обслуживания и текущего ремонта АСПС и систем мониторинга, предусмотренной нормативными документами на техническое обслуживание и текущий ремонт;
- применять контрольно-измерительные приборы, средства испытаний, инструменты, принадлежности, запасные части и материалы (в том числе расходные), соответствующие требованиям, установленным нормативно-технической и технической документацией на системы и их составные части;
- при проведении текущих ремонтов АСПС и систем мониторинга применять для замены сертифицированные изделия и материалы;
- при проведении текущих ремонтов АСПС и систем мониторинга осуществлять замену вышедших из строя составных частей на аналогичные, при невозможности - на основании ведомости замены завода-изготовителя.
4.2. При получении извещений о неисправности или других сервисных извещений, имеющих отношение исключительно к вопросам обслуживания автоматических систем противопожарной защиты, на ПЦН Исполнитель должен:
- немедленно установить связь с лицом, назначенным заказчиком;
- направить на объект персонал для  проведения необходимых ремонтных работ.
4.3. После проведения работ по монтажу, ремонту прибора объектового оконечного системы мониторинга и подключения его к каналам системы мониторинга в базу данных ПЦН вносится:
- номер абонентского комплекта в картотеке ПЦН;
- кем и по какому адресу был установлен прибор объектовый оконечный системы мониторинга;
- стационарные и мобильные телефоны для связи с Заказчиком;
- дату монтажа прибора объектового оконечного системы мониторинга;
- срок действия договора между Исполнителем и Заказчиком;
- сведения о Заказчике, с указанием вида и подведомственности;
- при использовании технологий геолокации - географическое местоположение прибора объектового оконечного системы мониторинга.
4.4. Сторонам следует исключить размещение сведений в форме открытых данных. Стороны обеспечивают криптографическое закрытие передаваемой информации. 
4.5. Стороны обеспечивают хранение информации о работоспособности устройств и каналов связи системы мониторинга, и получения указанной информации в отчетной форме с возможностью печати и/или экспорта в различные текстовые редакторы.
4.6. Стороны обеспечивают возможность сгенерировать отчетную форму в соответствии с конкретной необходимостью за указанный период времени (по видам неисправности).
4.7. По запросу учредителя заказчика стороны предоставляют информацию о техническом состоянии обслуживаемых систем пожарной автоматики.
5. Порядок сдачи-приемки оказанных услуг
5.1. Отчетный период для сдачи-приемки оказанных услуг по настоящему договору осуществляется путем подписания двухсторонних актов приемки-сдачи оказанных услуг. 
5.2. Исполнитель представляет Заказчику и его структурным подразделениям (отдельно) Акты сдачи-приемки оказанных услуг, в соответствии с количеством объектов, закрепленных за ними, до 5 (пятого) числа месяца, следующего за отчетным периодом.
5.3. Уполномоченный представитель Заказчика производит сверку объемов оказанных услуг, проверяет наличие замечаний к Исполнителю.
5.4. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта сдачи-приемки оказанных услуг обязан направить Исполнителю подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки услуг или мотивированный отказ.
5.5. Услуги за период (месяц) считаются принятыми с момента подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
6. Порядок расчетов
6.1.
Стоимость технического обслуживания системы пожарной сигнализации составляет ___________ в месяц. Цена настоящего Договора составляет __________ рублей (прописью).НДС не предусмотрен.
В цену Договора включены все затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с оказанием услуг, уплата налогов, сборов и других обязательных платежей.
6.2. Для расчетов по договору между Сторонами устанавливается отчетный период равный календарному месяцу.
6.3. Исполнитель до 5 (пятого) числа каждого месяца, следующего за отчетным периодом, представляет Заказчику следующие документы для оплаты оказанных ему услуг:
· акт выполненных работ;
· счет на оплату. 
6.4. Исполнитель обязан представлять указанные документы каждому подразделению (отдельно) в соответствии с количеством объектов, закрепленных за ним, с указанием реквизитов, указанных в настоящем договоре.
6.5. Перечисление денежных средств производится платежными поручениями Заказчика ________________________________ на расчетный счет Исполнителя за каждый отчетный период до 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчетным периодом.
6.6. Цена договора остается постоянной на весь период его действия и изменению не подлежит, за исключением случаев, предусмотренных ст. 95 Федерального закона «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
6.7. Заказчик вправе произвести оплату за оказанные услуги за вычетом неустойки за неисполнение, ненадлежащее исполнение обязательств Исполнителем, рассчитанной в соответствии с настоящим договором.
6.8. Финансирование по настоящему договору осуществляется за счет средств бюджетных учреждений.
Идентификационный код закупки________________________________________________.
7. Ответственность сторон
7.1.
Все споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего Договора, решаются сторонами путем переговоров на условиях взаимной заинтересованности и уважения. В случае невозможности их урегулирования они подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Стороны договора несут ответственность по своим обязательствам, предусмотренным настоящим договором,  в  соответствии  с  действующим  законодательством  Российской Федерации.
7.2.
Ответственность наступает в случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств  сторонами. 
7.3. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, Заказчик вправе установить к выплате Исполнителем неустойки, которая начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства, в размере 1/300 (одной трехсотой) действующей ставки рефинансирования Центрального Банка Российской Федерации за каждый день просрочки от цены настоящего договора. 
7.4.
Оплата пени не освобождает Стороны от выполнения обязательств по Договору.
8. Порядок разрешения споров и расторжение договора
8.1.
Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего договора, Стороны будут стремиться разрешить путем переговоров. Для разрешения споров Заказчик и Исполнитель имеют права привлекать экспертов или аккредитованные организации в области пожарной безопасности.
8.2. При недостижении взаимоприемлемого решения указанные споры подлежат разрешению в Арбитражном суде Омской области.
8.3. Настоящий договор может быть расторгнут по волеизъявлению сторон в порядке предусмотренном законодательствам Российской Федерации.
9. Срок действия договора
9.1. Договор действует до 31 декабря 2019 года на правоотношения возникшие между Сторонами с 01.06.2019 года, а в части расчетов за оказанные услуги до полного исполнения обязательств.
10. Заключительные положения
10.1.
Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь при условии, что они совершены в  письменной форме и подписаны Сторонами. Приложения к настоящему договору составляют его неотъемлемую часть.
10.2.
Настоящий договор составлен в 2 (двух) экземплярах. Оба  экземпляра  имеют одинаковую юридическую силу. У каждой из Сторон находится один экземпляр настоящего договора. К настоящему договору прилагаются следующие приложения, которые являются его неотъемлемыми частями:
Приложение № 1 — Сметный расчет;
Приложение № 2 — График  проведения ТО и ТР системы;
Приложение № 3 — Перечень и график необходимых работ по техническому обслуживанию.
11. Адреса и банковские реквизиты сторон
11.1. «Заказчик»:




   12.1. «Исполнитель»:
	
	

	
	

	«___»_______20___ г.
	«___»_________20____ г.

	М.П.
	М.П.

	
	


Приложение № 1
к договору №______
от «__» ________ 20____г.
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Приложение № 2
к договору №______
от «__» ________ 20____г.
УТВЕРЖДАЮ
_______________________    
(подпись) (ф.и.о.)
"____" __________ 20__ г.
График проведения ТО и ТР системы
______________________________________________________________________________
(наименование системы)
                                на 20__ год
в(на) _________________________________________________________________________
(наименование, адрес объекта)
______________________________________________________________________________
(наименование населенного пункта)
по договору № _____________                от "____" __________ 20__ г.
	Тип
системы,
место
установки
	Вид
работ по
регла-
ментам
	1-й квартал
	2-й квартал
	3-й квартал
	4-й квартал
	Отметка
о выпол-
нении

	
	
	янв.
	февр.
	март
	апр.
	май
	июнь
	июль
	авг.
	сент.
	окт.
	ноябрь
	дек.
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Исполнитель
_________________________
   (должность, ф.и.о.)
"____" __________ 20__ г.
Приложение № 3
к договору №______
от «__» ________ 20___ г.
Перечень и график необходимых работ по техническому обслуживанию
	№ п/п
	Перечень услуг
	Периодичность обслуживания

	
	
	Заказчиком
	Исполнителем

	1
	Ознакомление с записями в эксплуатационной документации, их анализ;
ознакомление с данными электронных журналов событий и журналов отказов и неисправностей, сохраненных в памяти устройств и (или) в компьютерной базе данных, анализ данных;
определение действий, требующих повышенного внимания;
проверка выполнения основных функций системы на автоматизированном рабочем месте оператора; при обнаружении несоответствия - проведение анализа причины несоответствия и локализации его источника
	Еженедельно
	Ежемесячно

	2
	Проверка правильности подключения кабелей электропитания и надежности контактов в электрических щитах, щитах связи; укрепление контактов (при необходимости);
проверка надежности подключения шин заземления;
проверка значений напряжений на выходных клеммах источников электропитания, клеммах аккумуляторных батарей источников бесперебойного электропитания;
проверка надежности кабельных соединений пультового оборудования, надежности клеммных соединений контрольных панелей, элементов интерфейсных и телефонных линий; в случае обнаружения обрыва проводника или короткого замыкания - устранение неисправности на месте;
внешний осмотр, проверка технического состояния и (или) тестирование периферийных устройств системы;
внешний осмотр составных частей установки на отсутствие механических повреждений, коррозии, грязи, прочность креплений и т.п.
	-
	Ежемесячно

	3
	Контроль рабочего положения выключателей и переключателей, исправности световой индикации, наличие пломб на приемно-контрольном приборе
	Еженедельно
	Ежемесячно

	4
	Контроль основного и резервного источников питания, проверка автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный
	1 раз в полугодие
	Ежемесячно

	5
	Проверка работоспособности составных частей установки
	-
	Ежемесячно

	6
	Проверка работоспособности установки в целом
	-
	Ежемесячно

	7
	Профилактические работы
	-
	Постоянно

	8
	Ремонтно-восстановительные работы (текущий ремонт)
	-
	По
необходимости

	9
	Измерение емкости аккумуляторных батарей
	-
	Ежеквартально

	10
	Проверка дистанционной настройки и управления установкой
	-
	Ежемесячно


	Заказчик:





	  Исполнитель:

	
	

	«___»_______20___ г.
	«___»_________20___ г.

	М.П.
	М.П.



